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และความปลอดภยั (Occupational Health and Safety: OH&S) นัน้

มีหลายอย่างหลายมาตรการด้วยกันโดยขอล�าดับการปฏิบัติที่ง่ายๆ 

ดังนี้

1. การก�าหนดคุณสมบัติของผู้รับจ้างเหมาช่วง: เป็นด่าน

แรกที่สถานประกอบการต้องชัดเจนก่อนว่าคุณสมบัติที่สถาน

ประกอบการต้องการเป็นอย่างไร ทั้งในด้านความน่าเชื่อถือ ความ

พร้อมทางด้านบุคลากร ทางด้านการเงิน ความสามารถของบุคลากร 

ระบบการบรหิารจดัการภายในขององค์กรนัน้ๆ ความสามารถต่อการ

ปฏิบัติต่อมาตรการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เนื่องจาก

ในปัจจุบัน กฎหมายควบคุมก�ากับให้นายจ้างจะต้องควบคุมก�ากับ

ดูแลด้าน OH&S ไปยังผู้รับจ้างเหมาช่วงด้วย โดยจะต้องตกลงและ

ปัจ
จุบันความชัดเจนในด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยมี

ความเข้มงวดมากขึน้เป็นล�าดบั ทัง้ในประเทศและจากต่าง

ประเทศ โดยเฉพาะภายในประเทศไทยของเราเองจะเห็นได้ว่า

กฎหมายทีอ่อกมาควบคมุก�ากับ หรอืบงัคบัใช้จะมจี�านวนทีเ่พิม่มาก

ข้ึน รัดกุมมากขึ้นและครอบคลุมทุกภาคส่วน ทุกประเภทธุรกิจและ

ทุกลักษณะการว่าจ้าง โดยเฉพาะในปัจจุบันการด�าเนินธุรกิจของ 

ผู้ประกอบการจะเป็นการจ้างผ่านผู้รับจ้างเหมาช่วงเป็นส่วนใหญ่ 

สถานประกอบการจะไม่ได้เป็นผูด้�าเนนิการเอง ซึง่แน่นอน ผูป้ระกอบ-

การก็จะต้องควบคุมก�ากับผู้รับจ้างเหมาช่วงเสมือนหน่ึงเป็นลูกจ้าง

ของตนเองด้วยเช่นกันตามที่กฎหมายก�าหนด ซึ่งรายละเอียดและ

แนวทางที่จะควบคุมก�ากับผู้รับจ้างเหมาช่วงในด้านอาชีวอนามัย

“จะท�าอย่างไรดีเมื่อกฎหมายบังคับ OH&S
ไปถึงผู้รับจ้างเหมาช่วงด้วย”

ตอน
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จ้างเหมาช่วงปฏิบัติ โดยการก�าหนดมาตรการการควบคุมนั้นให้

ก�าหนดออกเป็น 3 ส่วนที่ส�าคัญคือ ส่วนแรก การก�าหนดระบบการ

บริหารจัดการ โดยให้พิจารณาว่าระบบที่จ�าเป็นที่จะก�าหนดให้ผู้รับ

จ้างเหมาช่วงปฏิบัติคือมาตรการอะไร เรื่องอะไร โดยอาจจะน�าเอา

ระบบการจดัการทีม่อียูม่าใช้เป็นกรอบในการก�าหนดกไ็ด้ เช่น ระบบ

การบริหารจัดการ มอก.18001 หรือระบบ OHSAS18001 เป็นต้น 

ส่วนทีส่อง มาตรฐานการปฏบิตั ิผูร้บัจ้างต้องก�าหนดให้ชดัเจนในทกุ

ระบบ หรอืทกุมาตรการทีก่�าหนดไว้ในส่วนแรก เพราะจะท�าให้มัน่ใจ

ว่าเกณฑ์ขั้นต�่า หรือที่จ�าเป็นนั้นผู้รับจ้างเหมาช่วงจะรับทราบว่า 

ต้องปฏิบัติมากน้อยเท่าไร ส่วนที่สามคือ การควบคุมก�ากับผู้รับจ้าง

เหมาช่วงให้น�ามาตรการและมาตรฐานที่ก�าหนดไปปฏิบัติจริง ส่วน

นี้ส�าคัญมากเพราะมาตรการที่ก�าหนดไว้ แต่ไม่ได้ถูกน�าไปปฏิบัต ิ

ก็เท่ากับไม่มีมาตรการนั่นเอง โดยผู้ว่าจ้างจะต้องก�าหนดหน้าที่ทั้ง

สามส่วนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องภายในสถานประกอบการทราบว่าใครต้อง

ปฏิบัติในส่วนใดจะได้ควบคุมก�ากับดูแลผู้รับจ้างเหมาช่วงได้อย่าง

ครบถ้วน

5. การวดัผลและตดิตามผล การประเมนิผลงาน: มาตรการ

ในข้อนีเ้ป็นมาตรการทีผู่ว่้าจ้างจะต้องก�าหนดวธิกีารวดัและประเมนิ

ผลผูร้บัจ้างเหมาช่วง โดยเฉพาะด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยั 

โดยมาตรการนี้ผู ้รับจ้างจะได้ทราบว่ามาตรการที่ก�าหนดให้ผู้รับ 

จ้างเหมาช่วงปฏิบัตินั้น ถูกน�าไปปฏิบัติครบถ้วนหรือไม่ เช่น การใช้

การตรวจติดตามโดยหัวหน้าผู้ควบคุมงาน การตรวจเช็คบันทึกที่

ก�าหนดไว้ให้ปฏบิตั ิการตรวจการปฏบิตัทิีห่น้างาน โดยผลการวดัผล

และติดตามผลนั้นจะต้องน�าไปสู่การวัดระดับความสามารถของ 

ผูร้บัจ้างเหมาช่วงด้วยว่าสามารถตอบสนองได้มากน้อยเพยีงใดและ

ผลของการวัดผลสามารถน�าไปใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาการว่า

จ้างต่อในอนาคต หรือในโครงการใหม่ๆ  

6. การรักษาความต่อเนื่อง: ในการควบคุมก�ากับผู้รับจ้าง-

เหมาช่วงนั้น อาจจะมีบางมาตรการที่เหมาะสมและรัดกุมดีพอแล้ว 

สถานประกอบการจะต้องก�าหนดเป็นมาตรฐานให้เป็นบรรทัดฐาน

เพื่อว่าในการด�าเนินการในครั้งต่อไป ผู้ว่าจ้างสามารถน�ามาใช้กับ

ผูร้บัจ้างเหมาช่วงได้ทนัท ีแต่ในขณะเดยีวกนัหากมาตรการใดทีย่งัมี

ส่วนบกพร่องก็จะต้องด�าเนินการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้มาตรการมี

ความรัดกุมมากขึ้นและในขณะเดียวกันถึงแม้ว่ามาตรการมีความ

เหมาะสมแล้วการทบทวนเป็นระยะๆ เพื่อให้เกิดความมั่นใจมากขึ้น

ว่ามาตรการยังทันสมัยอยู่นั่นเอง

ทั้งหมดท่ีกล่าวมาเป็นมาตรการที่สามารถน�าไปปรับใช้ได้ 

ซึง่แน่นอนจะต้องพจิารณาองค์ประกอบอืน่ๆ ประกอบด้วยเช่นกนั 

โดยมาตรการควบคุมผู้รับจ้างเหมาช่วงนี้เป็นมาตรการที่ปัจจุบัน

กฎหมายเข้มงวดมากขึน้และมกีารบงัคบัใช้แล้วจงึขอให้น�าไปใช้จริง

ร่วมกนักบัผูร้บัจ้างเหมาช่วง โดยขัน้ตอนนีห้ากผูป้ระกอบการก�าหนด

มาตรฐานของผูร้บัจ้างเหมาช่วงไว้ชดัเจน การก�าหนด หรอืการปฏบิติั

ตามมาตรการด้าน OH&S ก็จะง่ายมากขึ้น เพราะผู้รับจ้างเหมาช่วง

จะเป็นกลุ่มที่มีความพร้อมที่จะตอบสนองต่อมาตรการด้าน OH&S 

นั่นเอง โดยหัวข้อคุณสมบัติขั้นต�่าที่ควรก�าหนดไว้ เช่น ด้านการ 

บริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คุณสมบัติของ

บุคลากรมาตรการการควบคุมก�ากับ มาตรการทางกฎหมาย เป็นต้น

2. การจัดท�าข้อตกลงเงื่อนไขด้าน OH&S ไว้ในเงื่อนไข 

หรือสัญญา: ในข้อนี้ให้ผู้ประกอบการก�าหนดออกมาให้ชัดเจน โดย

สากลท่ัวไปในการก�าหนดเงือ่นไขสญัญานัน้ ให้แบ่งรายละเอยีดออก

เป็นสองส่วนหลกัๆ คอื ส่วนแรก เป็นเงือ่นไขสญัญาทางด้านธรุกิจ ซึง่

ผูป้ระกอบการต้องการ หรอืมเีงือ่นไขอย่างไรสามารถก�าหนดลงไปได้

ตามความต้องการและส่วนที่สองคือ ข้อตกลงด้านอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภยั จะต้องก�าหนดให้ชดัเจนว่าผูป้ระกอบการต้องการให้

ผู้รับจ้างเหมาช่วงปฏิบัติอะไร อย่างไร มากน้อยแค่ไหน ซึ่งโดยการ

ก�าหนดในส่วนทีส่องนี ้แต่ละสถานประกอบการก็จะมคีวามแตกต่าง

กัน โดยปกติก็จะอ้างอิงมาจากกฎหมายมาตรฐานระบบการบริหาร

จัดการ เป็นต้น จุดที่ต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษ คือ ต้องก�าหนดให้

ชัดเจนและมีรายละเอียดก�าหนดว่าผู้รับจ้างต้องปฏิบัติอะไร อย่างไร 

เป็นต้น ซึ่งจะท�าให้ง่ายต่อผู้ที่จะต้องน�าไปปฏิบัติ หรือน�าไปค�านวณ

ต้นทุนของการด�าเนินการได้

3. การก�าหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสม: ในการก�าหนด 

ค่าตอบแทนให้กบัผูร้บัจ้างเหมาช่วงน้ันผู้ว่าจ้างจะต้องค�านึงถงึต้นทนุ

ที่ผู้รับจ้างจะต้องด�าเนินการตอบสนองความต้องการที่ก�าหนดไว้ใน

ข้อที่ 1 และ 2 ด้วย เพราะหากผู้ว่าจ้างให้ค่าตอบแทนผู้รับจ้างเหมา

ช่วงในจ�านวนที่ต�่าเกินไปผู้รับจ้างเหมาช่วงก็ไม่สามารถตอบสนอง

ความต้องการได้โดยเฉพาะมาตรการด้านอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภยัมักจะเป็นส่วนแรกๆ ทีผู่ร้บัจ้างเหมาช่วงจะตดัออกก่อนหาก

ค่าตอบแทนที่ได้รับจากผู้รับจ้างให้ค่าตอบแทนที่ต�่าเกินไป โดยใน

ทางปฏิบัติผู้รับจ้างควรก�าหนดค่าตอบแทนทั้งสองส่วนให้ชัดเจนว่า

ด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยัก�าหนดไว้เท่าไหร่และด้านการ

บริหารจัดการอื่นๆ ก�าหนดค่าตอบแทนไว้เท่าไหร่ วิธีนี้ก็จะท�าให ้

ทั้งสองฝ่ายทราบต้นทุนท่ีแท้จริง หากจะต้องมีการต่อรองเรื่อง 

ค่าตอบแทนน้ัน ส่วนทีห้่ามน�าไปใช้ในการต่อรองเพือ่ลดค่าใช้จ่ายคือ

ส่วนของอาชวีอนามยัและความปลอดภัย โดยให้ใช้ส่วนค่าตอบแทน

ด้านการบริหารจัดการเป็นส่วนที่ใช้ในการต่อรองเพื่อลดค่าใช้จ่าย

4. การก�าหนดมาตรการควบคมุก�ากบั: ทัง้ระบบการบรหิาร

จดัการ มาตรฐาน และการควบควบคมุก�ากบั ในข้อนีเ้ป็นมาตรการที่

ส�าคญัอย่างมากทีผู่ว่้าจ้างจะต้องก�าหนดให้ผูร้บัจ้างเหมาช่วงปฏบิตัิ 

โดยระบบการบริหารจัดการ หรือการควบคุมจะต้องสัมพันธ์และ

สอดคล้องกบัลกัษณะงานและความเสีย่งทีเ่กดิขึน้ในแต่ละงานทีผู่ร้บั
ต่อฉบับหน้าอ่าน


