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ทำ�อย่�งนี้ถึงจะต่อเนื่อง

จากฉบับที่แล้วต่อ

การลาดตระเวนสถานปฏิบัติงาน

ฟังก์ชั่นการตรวจสอบ ที่จะท�าการตรวจสอบว่ากิจกรรม 5ส 

ด�าเนินการอยู่หรือไม่ตามระยะเวลาที่ก�าหนดเป็นสิ่งส�าคัญ บริษัท 

ส่วนใหญ่มกีลไก การลาดตระเวนสถานปฏบิตังิาน  เป็นการดูสถาน-

เพื่อให้กิจกรรม 5ส 

ดำ�เนินก�รอย่�งต่อเนื่อง ②
ฟังก์ชั่นก�รตรวจสอบ

(ก�รล�ดตระเวนสถ�นปฏิบัติง�น)

5ส
ปฏิบัติงานแต่ละแห่งตามระยะเวลาที่ก�าหนด เพื่อตรวจสอบว่า 

วฎัจกัร สะสาง ➞ สะดวก ➞ สะอาด ของสถานปฏบิตังิานแต่ละแห่ง

ยังคงด�าเนินการอยู่ หรือว่าหยุดการด�าเนินการ

● โครงสร้างกรรมการ ส่วนใหญ่ เวลาที่ สมาชิกของคณะ

กรรมการความปลอดภัย ท�าการลาดตระเวนตรวจตราเร่ืองความ

ปลอดภยั กด็ ูกจิกรรม 5ส ด้วย หรอื เวลาที ่กรรมการของ TPM ตรวจ

ดูโรงงานก็ดู กิจกรรม 5ส ด้วย หากประธานบริษัทได้ร่วมเป็นสมาชิก

ด้วย การตรวจตราจะให้ผลลัพธ์มากขึ้น “สถำนปฏิบัติงำนนี้ไม่เป็น

ระเบียบ สกปรก” ด้วยค�าพูดของผู้จัดการบริษัท เจ้าหน้าที่ของสถาน

ตัวอย่างการลาดตระเวนสถานปฏิบัติงาน

ระหว่างการลาดตระเวน
หากพบเห็นจุดท่ีไม่ทำ กิจกรรม 5ส 

ยังไม่ดี ก็ถ่ายภาพเก็บไว้

เข้าใจแล้ว

ดูสิ ตรงมุมน้ีสกปรกจังเลย
เลิกการวางบนพ้ืนบริเวณน้ี

รูปภาพแสดงให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรม 
กำ หนดระยะเวลาว่าจะปรับปรุงได้ถึง

เม่ือไหร่

สถานปฏิบัติงานท่ีไม่ทำ  5ส ถึงแม้จะเลยเวลาเส้นตายไปแล้ว
นำ�รูปภาพน้ันไปติดไว้ในสถานท่ีท่ีทุกคนมารวมกัน
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ที่มา: วารสาร Creative & Idea Kaizen ฉบับที่ 42 เดือนมีนาคม 2553

สมัครสมาชิกวารสาร Creative & Idea KAIZEN วันนี้...

สอบถามรายละเอียดการสมัครสมาชิกได้ที่ :

ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์สมาชิกวารสาร 

โทรศัพท์ 0 2258-0320-5 ต่อ 1740

หรือสมัครสมาชิก 5 ท่าน

ฟ
รี

1 
ท่าน

สมุดโน้ตน่ารักฟรี

ปฏิบตังิานคงจะท�ากจิกรรม สะดวกและท�าความสะอาดอย่างขยนัขนั

แข็งเป็นแน่ หรือผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ เช่น ผู้จัดการโรงงาน 

● โอกาสที่น�าไปสู่ OJT ภายในกลุ่มสมาชิก การจับคู่

ระหว่างผูเ้ชีย่วชาญกจิกรรม 5ส และมือใหม่ก็เป็นเรือ่งท่ีด ีการดสูถาน

ทีจ่รงิ จะเป็นโอกาสดใีนการสอนงานแบบ OJT ให้ได้ เรยีนรูก้จิกรรม 

5ส

รายงานผลอย่างเป็นรูปธรรมด้วยภาพถ่าย

แสดงผลจากการลาดตระเวนให้แก่สถานปฏบิตังิาน การลาด

ตระเวนไม่ใช่เป็นเพยีงการหาจดุบกพร่องเท่านัน้ แต่ยงั ชืน่ชมหากท�า

ด ีและชีใ้ห้เหน็ จุดทีไ่ม่ด ีวธิกีารชีใ้ห้เหน็ด้วยข้อความเพยีงอย่างเดยีว 

เช่น ไม่ได้ท�าความสะอาด ไม่ได้เก็บให้เรียบร้อย จะสื่อสารไปยังอีก

ฝ่ายหนึ่งได้ยาก การชี้ให้เห็นด้วยการถ่ายภาพ และแสดงให้เห็นว่า

ตรงไหนไม่ดอีย่างไรอย่างเป็นรปูธรรมด้วยภาพถ่ายเป็นวธีิท่ีด ีในตอน

นั้น การก�าหนดระยะเวลาว่าสถานที่ที่ชี้ให้เห็นต้อง แก้ไขก่อนถึงเมื่อ

ใด เป็นเรือ่งจ�าเป็น หากไม่ก�าหนดระยะเวลากลายเป็นว่า ถงึเมือ่ไหร่

ก็ได ้แล้ว จะกลายเป็นว่า ไม่ว่าถึงเมื่อไหร่ก็ไม่สามารถท�าได้

แสดงให้ทุกคนเห็น

บางครั้งสถานที่ที่ช้ีให้เห็นก็ไม่ท�าการแก้ไขแม้จะเกินระยะ

เวลาไปแล้ว

สาเหตุเป็นเพราะฝ่ายทีถู่กชีใ้ห้เหน็ไม่มคีวามต้ังใจ เหน็ว่าเป็น

แค่ ท�าความสะอาดเห็นว่าเป็นแค่การ ท�ากิจกรรมสะดวก หาก

พนกังานระดับธรรมดา เป็นผูท้�าการลาดตระเวนแล้ว กย็ิง่จะเกดิเรือ่ง

แบบนี ้ด้วยเหตุนี ้บางบรษิทัมมีาตรการแก้ไขโดยการติดภาพถ่ายของ

สถานปฏิบัติงานที่ไม่ท�ากิจกรรม 5ส ในสถานที่ที่ทุกคนมารวมตัวกัน 

เช่น โรงอาหารของพนักงาน อาจจะรุนแรงแต่ให้ผลดี จะไม่มีการดึง

ภาพถ่ายออกจนกว่าจะท�า 5ส ได้

ยังมีวิธีการตรวจสอบอื่น เช่น คนของสถานปฏิบัติงาน B ดู

สถานปฏิบัติงาน A คนของสถานปฏิบัติงาน C ดูสถานปฏิบัติงาน 

B คนของสถานปฏบิติังาน A ดูสถานปฏบิติังาน C เป็นวธิกีารตรวจ-

สอบที่ไม่ต้องต้ังกรรมการลาดตระเวนสามารถท�าได้ ดัดแปลง 

วิธีท�า และตรวจสอบด้วยวิธีการที่ไม่ใช้แรงไม่ใช้เวลามากเกินไปกัน

เถอะ


