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สภาพแวดล้อมที่ประเทศต้องเจอ โดยจะป้องกันไม่ให้ผู้ที่เดินทางไป

มาต้องลืน่หรอืสะดดุ และไม่มสีิง่กดีขวางในระหว่างการเดนิไปมาของ

ผู้คน จะมีความกว้างที่สัมพันธ์กันกับจ�ำนวนคนแตกต่างกันไปตาม

แต่ละสถานที่ ซึ่งจะลดปัญหาการแออัดหรือการต้องเดินล�้ำลงไปใน

ท้องถนน และจะมีราวกั้นเป็นสัดส่วนในบางช่วงที่เป็นพื้นที่ที่ป้องกัน

ไม่ให้ผู้คนเดินออกนอกเส้นทาง มีการจัดท�ำทางเดินส�ำหรับคนพิการ

ที่สะดวกสบาย มีทางลาดขึ้นลง ผู้พิการที่ใช้รถเข็นสามารถใช้บริการ

ทางเดินร่วมกับคนที่มีร่างกายปกติได้อย่างสะดวกสบาย 

2.	 ทางส�ำหรับรถจักรยาน ในประเทศญี่ปุ่น ผู้คนจะนิยมใช้

รถจักรยานจ�ำนวนมาก โดยจะใช้ร่วมกันกับพื้นทางเดินเป็นถนนใน

การขับขี่จักรยาน ท�ำให้มีความสะดวกสบาย โดยพื้นทางเดินจะมี

ความกว้างมากพอทัง้ส�ำหรบัคนเดนิ รถจกัยาน และส�ำหรบัคนพกิาร 

มีทางลาดชัดที่ปลอดภัยและเชื่อมต่อกันทุกช่วงรอยต่อ ไม่มีการสูง

ต�่ำให้เป็นอุปสรรคต่อผู้ใช้บริการบนท้องถนน  ซึ่งท�ำให้ปลอดภัย

ส�ำหรับผู้ขับขี่จักรยาน และที่ส�ำคัญไม่ต้องไปใช้ถนนร่วมกันกับ

รถยนต์ทั่วไป เป็นการลดการแออัดของจ�ำนวนรถในท้องถนน ท�ำให้

การจราจรไม่ติดขัด

3. 	 ระบบแสงสว่างบนทางเดิน ทุกเส้นทางระบบแสงสว่าง 

เป็นระยะที่มีความสว่างพอส�ำหรับผู้คนที่เดินทางไปมาท�ำให้สะดวก

สบายต่อการเดินทางในยามค�่ำคืน ปลอดภัยทั้งต่อการเดินทาง และ

มิจฉาชีพ และมีการบ�ำรุงรักษาแบบต่อเนื่องไม่มีการช�ำรุดของระบบ

แสงสว่างให้พบเหน็ เป็นการแสดงความใส่ใจในการดูแลอย่างจรงิจงั

4.	 ระบบสญัญาณไฟจราจรส�ำหรบัคนข้ามถนน ทกุแยกที่

มคีนเดนิข้ามท้องถนน จะมสีญัญาณไฟทกุแยก โดยจะมทีัง้สญัญาณ

ไฟ เวลา และเสียงเตือน ท�ำให้ผู้ที่เดินข้ามท้องถนนทราบถึงช่วงเวลา

ที่ให้เดินข้ามท้องถนน คนที่พิการทางสายตาก็ทราบถึงระยะเวลาที่

มี
โอกาสเดินทางไปทัศนศึกษาดูงานที่ประเทศญี่ปุ่นก็หลายครั้ง 

ได้เหน็ประเทศญีปุ่น่ได้ให้ความส�ำคญัด้านความปลอดภยัเป็น

อันดับแรก โดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องและสัมผัสกับประชาชนโดยตรงใน

ชีวิตประจ�ำวัน ซึ่งท�ำให้ฉุดคิดขึ้นมาว่าการที่ประเทศญี่ปุ่นสามารถ

ด�ำเนินการในเร่ืองนีไ้ด้ดกีเ็ป็นเพราะคนในประเทศนีถ้กูปลกูฝังให้เป็น

คนทีค่ดิด ีคดิเพือ่คนอืน่ และท�ำอะไรกต้็องท�ำออกมาให้ด ีมปีระโยชน์ 

มคีณุค่า และเร่ืองอะไรทีเ่กีย่วข้องกบัรนส่วนร่วม ยิง่ต้องคดิมากเป็น

แบบทวีคูณ เพื่อให้มีข้อบกพร่องน้อยที่สุด หรือไม่ให้มีข้อบกพร่อง

เลย ด้วยฐานความคิดแบบนี้ท�ำให้ไม่แปลกใจเลยว่าท�ำไม่ประเทศ

ญี่ปุ่น จึงเป็นประเทศที่ได้รับการกล่าวขานว่าเป็นประเทศที่มีความ

ปลอดภยัมากท่ีสดุในอ้นดบัต้นๆ ทัง้ด้านความมัน่คงความปลอดภยั 

และทางด้านความปลอดภัยทางกายภาพท่ีเก่ียวข้องกับประชาชน

ส่วนใหญ่ท้ังประเทศ ในฉบบันีจ้ะขอหยบิยกตวัอย่างความปลอดภยั

ทางกายภาพที่พบเห็นทั่วไปตามสถานที่ต่างๆ เพื่อให้ผู้อ่านน�ำไป

เปรียบเทียบกับประเทศไทย ของเราว่ามันมีความเหมือนหรือ 

แตกต่างอย่างไรกันบ้าง เพื่อเป็นแง่คิดเพื่อให้ผู้อ่านทุกคนน�ำไป 

ปรับใช้ได้บ้างไม่มากก็น้อย ดังรายละเอียดดังนี้

1. 	 พ้ืนทางเดินที่ปลอดภัยทั้งคนที่มีร ่างกายปกติและ

ร่างกายพิการ ในประเทศญี่ปุ่นมีฤดูกาลท่ีปรับเปล่ียนหลายฤดู ทั้ง

ร้อน หนาว ฝน หมิะตก ท�ำให้พืน้ทางเดนิจะถกูออกแบบให้รองรบักับ

(ประเทศญี่ปุ่น)

มองความปลอดภัยทางด้านกายภาพ

ในต่างแดน
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หากเข้าไปในหน้าต่างบานนี ้โดยจะมกีารท�ำสญัลกัษณ์รปูสามเหลีย่ม

ปลายแหลมทิ่มลงด้านล่างสีแดง เพื่อให้บุคคลภายนอก โดยเฉพาะ

เจ้าหน้าที่บรรเทาสาธารณภัยจะได้ทราบเพื่อง่ายต่อการเข้าไปให้

ความช่วยเหลือ

10.	ถังดับเพลิง ทุกอาคารจะมีถังดับเพลิงชนิดมือถือวางไว้

ที่พื้น และมีถาดรองรับและป้ายบอกที่ชัดเจน ท�ำให้ง่ายต่อการหยิบ

จบัน�ำมาใช้งานกรณเีกดิเหตฉุกุเฉนิขึน้ และมขีัน้ตอนและค�ำแนะน�ำ

การใช้งาน

        

ตวัอย่างทัง้ 10 เรือ่งทางกายภาพทีส่ายตามมองเหน็ส�ำหรบั

ผูท่ี้เคยไปประเทศญีปุ่่นก็คงจะมองเห็น ซึง่หลายท่านอาจจะบอกว่า

ประเทศไทยเราก็มีเช่นกัน ข้อนี้ก็ยอมรับ แต่สิ่งที่แตกต่างกันคือ ที่

ประเทศญีปุ่น่จะมีทกุทีท่กุตกึ ทกุอาคาร ทกุท้องถนน ไปทีเ่มอืงไหน 

ไม่ว่าจะเล็กจะใหญ่จะมีเหมือนกันหมด นี่แหละที่มีความแตกต่าง

จากประเทศไทยของเรา ไม่ใช่เป็นการยกย่องประเทศญี่ปุ่น และ

ต�ำหนปิระเทศไทยของเรา แต่ต้องการจะสือ่ให้เหน็ว่า ผูท้ีร่บัผดิชอบ

ของประเทศญี่ปุ่นจะมีความคิด และมีความรับผิดชอบที่ค�ำนึงถึง

คนส่วนใหญ่ และคนส่วนรวมเป็นหลกั จงึท�ำให้ประเทศญีปุ่น่ได้รบั

การยอบรบัจากทัว่โลกว่าเป็นประเทศทีม่คีวามปลอดภยัสงูสดุครับ

สามารถเดินข้ามไปมาได้ 

5.	 ความสม�ำ่เสมอของพืน้ทางเดนิ ทุกทางเดนิบนท้องถนน

จะราบเรียบสม�่ำเสมอ ไม่มีหลุมบ่อให้เห็นท�ำให้การเดินไปมาไม่เกิด

การสะดุดหรือหกล้ม มีความปลอดภัยสูง เพราะคนญี่ปุ่นจะเดินทาง

โดยการเดินเท้าในแต่ละวันๆ ละหลายๆ กิโลเมตร ในบางช่วง เช่น 

ใต้ต้นไม้บริเวณโคนต้นไม้ปกติจะมีส่วนที่เป็นดินและมีส่วนที่ต�่ำกว่า

พื้นทางเดิน ก็จะมีการปิดด้วยเหล็กที่เสมอกับพื้นทางเดิน ท�ำให้ไม่

สะดุดหรือตกลงไปของผู้คนที่เดินทางไปมาทั้งวัน

6.	 สีเตือนต่างๆมีความชัดเจน บนท้องถนนจะมีสี

ทีท่าเพือ่ความปลอดภยัในการจราจรหรอืการเตอืน การห้าม

ต่างๆ จะมคีวามชดัเจน และมองเหน็ได้ในระยะไกลไม่ซดีจาง 

ท�ำให้ไม่เกิดการคลุมเครือ

7. 	 ป้าย และสญัญาลกัษณ์ทีช่ดัเจนละเอยีด ทุกเส้นทาง ทกุ

ถนนจะมีป้ายบ่งบอกอ�ำนวยความสะดวกให้ผู้คนท่ีเดินทางไปมาที่

สะดวก ที่ส�ำคัญจะมีความถูกต้องแม่นย�้ำด้วยด้วย เป็นการอ�ำนวย

ความสะดวกและมข้ีอมลูทีค่รบถ้วน มลีกูศรหรอืสญัญลกัษณ์ทีช่ดัเจน

และเป็นสากลมีท้ังภาษาญีปุ่น่ และภาษาองักฤษ ส�ำหรบัชาวต่างชาติ

8. 	 หวัส่งน�ำ้ส�ำหรบัใช้ในกรณเีกดิไฟไหม้ (Fire Hydrant) จะ

มีอยู่ท่ัวไปตามท้องถนน และมีป้ายบ่งบอก และสีแดงที่มองเห็นได้

ชัดเจน และมีจ�ำนวนที่มากเป็นระยะ เป็นการบ่งบอกถึงการให้ความ

ส�ำคญัในการเตรียมพร้อมในด้านความปลอดภัยในการป้องกนัอคัคภียั

ท่ีอาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งตามตึกอาคารส�ำนักงานจะมีที่ส�ำหรับรับน�้ำ

กรณีเกดิไฟไหม้ด้วย และมท่ีอแยกชดัเจน ทัง้หวัรบัน�ำ้ในการดบัเพลงิ 

และหัวรับน�้ำเข้าสู่ระบบสเปรย์น�้ำฝอย

9. หน้าต่างฉุกเฉิน ทุกอาคารจะมีการก�ำหนดหน้าต่าง

ฉุกเฉิน ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินจะได้สามารถเข้าไปช่วยเหลือผู้ที่อยู่

ในอาคารได้ด้วยความปลอดภยั โดยจะไม่มสีิง่กีดขว้างภายในอาคาร
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