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TRIZ
ในประเทศเกาหลีใต้

ธนะศักดิ์  พึ่งฮั้ว

The Inventor Revelopment Co., Ltd.

ภาพที่ 2 ผลการส�ำรวจความท้าทายด้านนวัตกรรมของอุตสาหกรรมจาก

ประเทศญี่ปุ่น

ในผลส�ำรวจชี้ว่า ผู้บริหารในภาคอุตสาหกรรมของญ่ีปุ่น 
“มัน่ใจ” ใน Brand Image/Quality Management และ ความสามารถ
ด้าน R&D แต่มคีวามเป็นกงัวลในด้าน NP Planning Stage/Innova-
tion Power และ Availability of Education for Engineering

 

ตอนที่ 2

ใน
งาน Global TRIZ Conference 2011 ที่ประเทศเกาหลีใต้นั้น 
ผู ้เชี่ยวชาญ TRIZ จากประเทศญี่ปุ ่น ได้รับเชิญมาเป็นผู้

บรรยายด้วยเช่นกัน หนึ่งในนั้นคือ Dr.Sawaguchi จากมหาวิทยาลัย 
Waseda ผู้เชี่ยวชาญจากญี่ปุ่นที่ไปในงาน ทุกคนจดจ�ำวันเวลาได้ดี 
เพราะวันสุดท้ายของงานในปีนั้น คือวันที่เกิดภัยพิบัติครั้งใหญ่ใน
ประวัติศาสตร์ที่ประเทศญี่ปุ่น หลายคนกลับประเทศไม่ได้เนื่องจาก
สนามบินปลายทางปิดท�ำการชั่วคราว

ภาพที่ 1: Dr.Sawaguchi ในการบรรยายที่ประเทศเกาหลีใต้

Dr.Sawaguchi เป็นที่รู ้จักในวงการ TRIZ มิใช่เฉพาะใน
ประเทศญี่ปุ่นแต่รวมถึงรัสเซีย ประเทศต้นก�ำเนิด ท่านได้มาเล่าถึง 
ภาพรวมๆ ของอุตสาหกรรมในประเทศญีปุ่น่ และการให้ความส�ำคัญ
ต่อนวตักรรม งานส่วนใหญ่ของ Dr. Sawaguchi เป็นงานค้นคว้าวจิยั
ที่เชื่อมโยงวิชาการ การค้นคว้าวิจัย และอุตสาหกรรม 
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ภาพที่ 3 เครื่องมือทางการจัดการที่อุตสาหกรรมญี่ปุ่นใช้งาน

Dr.Sawaguchi ชี้ประเด็นจากการส�ำรวจว่า เหตุ TRIZ ใน
ประเทศญีปุ่น่ไม่ได้ถกูน�ำมาใช้ในวงกว้างอาจเกิดจากเครือ่งมอืในการ
บริหารจัดการรุ่นก่อนหน้า มักมาพร้อม “วิกฤติ” บางอย่างที่ส่งผลให้
ผู้บริหารในอดีตทุ่มเทมุ่งมั่น และปลูกฝังค่านิยมไว้

ภาพที่ 4 เครื่องมือที่คุ้นเคยเกิดจากวิกฤติการในอดีต
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ท่ามกลางความส�ำเรจ็ในอดตี และความร่วงโรยทีเ่ข้ามาเยอืน
อุตสาหกรรมของญี่ปุ่น เป็นเหตุที่ท�ำให้หลายฝ่ายในญี่ปุ่นพยายาม
ให้ความส�ำคัญต่อนวัตกรรม

ภาพที่ 5 ผลผลิตทางอุตสาหกรรมมากมายที่รุ่งเรืองในญี่ปุ่น

ก�ำลังถดถอยลง

	
ด้วยความเป็นผูน้�ำในภาคการผลติมานาน เกดิการยดึตดิกบั

ความสามารถในการผลติจนอาจลมื “โลกปัจจบุนั” นัน้ลกูค้าต้องการ
อะไร ถ้าอธิบายให้ชัดอาจกล่าวได้ว่า จะขายสิ่งที่เคยคิดได้ และ 
มองสินค้าในอุดมคติไม่ออก มีเพียงไม่กี่บริษัทในญี่ปุ่นที่ตอบสนอง 
ลูกค้าด้วยสินค้านวัตกรรม

โดยส่วนตัวผู้เขียนค่อนข้างชื่นชมการน�ำเสนอครั้งนี้ การที่
ประเทศผูน้�ำก�ำลงับอกว่าเดินช้าไป และก�ำลงัถกูประเทศอืน่แซงหน้า 
โดยไม่ได้กังวลกับหน้าตา หากแต่ให้ความส�ำคัญถึงการวิเคราะห์
สาเหตุปัจจัยต่างๆ และกระตุ้นทุกภาคส่วน ผู้เขียนเองก็เชื่อมั่นว่า ใน
วนัทีอ่ตุสาหกรรมญีปุ่น่ให้ความส�ำคญัต่อนวตักรรม และปรบัเปลีย่น 
TRIZ ให้อยู่ในรูปแบบของญี่ปุ่น การกลับขึ้นมาเป็นประเทศผู้น�ำอีก
ครั้งคงใช้เวลาไม่นาน

	

	


