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■ 3 ความหมายในการทำ�ให้เป็นคำ�ง่าย ๆ

ตั้งแต่ตีพิมพ์นิตยสาร Creative & Idea Kaizen ใน

ช่วงแรกเพื่อทำ�ให้กิจกรรมไคเซ็นของทุกคน แพร่หลาย ➞ 

ทำ�ให้คึกคัก สมาคม HR แห่งญี่ปุ่นต้องแสวงหา Know-how  

ไคเซ็นที่

✽	 ง่ายที่สุด		

✽	 เข้าใจง่ายที่สุด	

✽	 มีประสิทธิผลที่สุด

ซึ่ง หนึ่งในนั้น คือ การทำ� Know-how ไคเซ็นเป็นคำ�ง่ายๆ 

นั่นคือ การทำ� Know-how ไคเซ็นที่เคยเป็นเรื่องของ ผู้เชี่ยวชาญ 

หรือ ผู้ชำ�นาญเฉพาะด้าน ให้เป็นเรื่องที่

✽	 ไม่ว่าใครก็เข้าใจ		

✽	 ไม่ว่าใครก็ทำ�ได้

หรือไม่ก็

การท�ำไคเซ็นให้เป็นค�ำง่าย ๆ

ท�ำให้ใคร ๆ ก็เข้าใจไคเซ็น ท�ำให้ใคร ๆ

ก็ท�ำไคเซ็นได้ ด้วยการท�ำ Know-how ไคเซ็นเป็นค�ำง่าย ๆ

ทำ�คำ�ศัพทเ์ฉพาะเป็นคำ�ง่าย ๆ 

การ ทำ� Know-how ไคเซ็น เป็นคำ�ง่าย ๆ คือ 
การทำ�คำ�ท่ีมาจากต่างประเทศเป็น คำ�ง่าย ๆ

ตัวอย่างเช่น
เป็นต้น

ทำ�ให้เป็น คำ�ง่าย ๆ

ทำ�ให้ทัศนะ ทำ�ให้มองเห็น

ทำ�ให้เห็นง่าย

ทำ�ให้แสดงให้เห็น

ทำ�ให้ Visible

ทำ�ให้ Clear

ทำ�ให้ Visualize

✽	 ไม่ว่าเมื่อไหร่ก็เข้าใจ	

✽	 ไม่ว่าที่ไหนก็ทำ�ได้

เพื่อทำ�ให้สามารถ ไคเซ็นประจำ�วัน ได้ง่ายและสะดวก

การทำ� Know-how ไคเซ็นเป็นคำ�ง่าย ๆ มี 3 ความหมาย ดังนี้

①	 ทำ�คำ�ศัพท์เฉพาะเป็นคำ�ง่าย ๆ

②	 ทำ�ความหมายให้เข้าใจง่าย

③	 ทำ�วิธีการให้ทำ�ได้ง่าย

■ ทำ�คำ�ศัพท์เฉพาะเป็นคำ�ง่าย ๆ

ทำ�คำ�ศัพท์เฉพาะเป็นคำ�ง่ายๆ คือ การเขียนคำ�ศัพท์เฉพาะ

ต่าง ๆ เป็นคำ�ง่ายๆ ตัวอย่างเช่น เปลี่ยน คำ�ว่า

✽	 ทำ�ให้ทัศนะ ทำ�ให้ Clear

✽	 Visualize Appealable เป็นต้น

เป็นคำ�ง่าย ๆ เช่น
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สมัครสมาชิกวารสาร Creative & Idea KAIZEN วันนี้...

สอบถามรายละเอียดการสมัครสมาชิกได้ที่ :

ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์สมาชิกวารสาร 

โทรศัพท์ 0 2258-0320-5 ต่อ 1740

หรือสมัครสมาชิก 5 ท่าน

ฟ
รี

1 
ท่าน

สมุดโน้ตน่ารักฟรี

ที่มา: วารสาร Creative & Idea Kaizen ฉบับที่ 45 เดือนมิถุนายน 2553

✽	 ทำ�ให้มองเห็น

✽	 ทำ�ให้เห็นง่าย

✽	 ทำ�ให้แสดงให้เห็น เป็นต้น

เปลี่ยน คำ�ที่ยืมมาจากภาษาต่างประเทศ เป็น คำ�ง่าย ๆ 

นั่นเอง

ตัวอย่างการ ทำ�คำ�ศัพท ์เฉพาะไคเซ็น เป็นคำ�ง่าย ๆ ได้แก่

✽	 ทำ�ให้สะดวกสบาย ➞ ทำ�ให้ทำ�ง่าย

✽	 ทำ�ให้สำ�ราญ ➞ ทำ�ให้สบาย

			           ➞ ทำ�ให้รวดเร็ว

✽	 ทำ�ให้ฉับพลัน ➞ ทำ�ให้ทำ�ทันที

■ ทำ�ความหมายให้เข้าใจง่าย

ความหมายที่ 2 ของการ ทำ�เป็นคำ�ง่าย ๆ  คือ ทำ�ความหมาย

ให้เป็นรูปธรรม ➞ ทำ�ให้เข้าใจง่าย กล่าวคือ การทำ� แนวคิดหรือ

เนื้อหายาก ๆ ให้เข้าใจง่าย

ตัวอย่างเช่น ในกิจกรรมไคเซ็นใช้คำ�ว่า ปัญหา หรือ การแก้ไข

ปัญหา แต่นั่นหมายถึงอะไรล่ะ คำ�จำ�กัดความ ในทางวิชาการ เช่น

❍ ปัญหา = ความแตกต่างระหว่าง สิ่งที่ควรจะเป็น กับ 

สภาพปัจจุบัน

❍ การแก้ไขปัญหา = ความตรงกันของ สิ่งที่ควรจะเป็น กับ 

สภาพปัจจุบัน

แต่ ไคเซ็นประจำ�วัน ไม่เหมาะกับการใช้ คำ�ศัพท์หรือ 

คำ�จำ�กัดความยาก ๆ คำ�ศัพท์ท่ีใช้ในการ ไคเซ็นอย่างรวดเร็ว ควร 

เข้าใจง่าย ต่อฉบับหน้าอ่าน

ถ้าทำ� คำ�ศัพท์ที่เป็นทางการ เช่น ปัญหา ให้เป็นรูปธรรมที่ 

พบใน เหตุการณ์ประจำ�วัน จะทำ�ให้เข้าใจง่ายขึ้น ได้แก่

✽	 สิ่งที่ลำ�บากใจ	 ✽	 สิ่งที่ไม่ชอบ

✽	 สิ่งที่หงุดหงิด	 ✽	 สิ่งที่วุ่นวาย

✽	 สิ่งที่ผิดพลาด	 ✽	 สิ่งที่ล่าช้า

✽	 สิ่งที่ลืม	 ✽	 สิ่งที่ตกหล่น

✽	 สิ่งที่เข้าใจยาก	 ✽	 สิ่งที่ทำ�ยาก เป็นต้น

การแก้ไขปัญหา ก็เช่นเดียวกัน ถ้าทำ�ให้เป็นรูปธรรมโดยการ 

ย้อนปัญหาที่เป็นรูปธรรมกลับ จะทำ�ให้เข้าใจง่ายขึ้น เช่น

✽	 ทำ�ให้ไม่ลำ�บากใจ	 ✽	 ทำ�ให้ไม่หงุดหงิด

✽	 ทำ�ให้ไม่วุ่นวาย	 ✽	 ทำ�ให้ไม่ผิดพลาด

✽	 ทำ�ให้ไม่ล่าช้า	 ✽	 ทำ�ให้ไม่ลืม

✽	 ทำ�ให้ไม่ตกหล่น	 ✽	 ทำ�ให้เข้าใจง่าย

✽	 ทำ�ให้ทำ�ง่าย เป็นต้น

■ ทำ�ให้เข้าใจง่ายด้วยคำ�ศัพท์ที่เป็นรูปธรรม

คำ�ทีเ่ปน็วชิาการ สามารถแสดงถงึความเขา้ใจหรอืความรูส้กึ

ของ แนวคิดที่เป็นนามธรรม ตัวอย่างเช่น 

✽	 สิ่งที่ลำ�บากใจ	 ✽	 สิ่งที่ไม่ชอบ

✽	 สิ่งที่หงุดหงิด	 ✽	 สิ่งที่วุ่นวาย

สภาพหลากหลาย ของ สถานการณ์ต่างๆ เหล่านี้ สามารถ

แสดงได้เพียง คำ�พูดสั้นๆ


