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ท่าน
สมาชกิ และผู้อ่านท่ีรกัทุกท่านครบั ในคอลัมน์น้ี ขณะนีเ้ราก�าลงั
คยุกนัเรือ่งนยิามของการบ�ารงุรกัษาอยูน่ะครบั และในฉบับทีผ่่าน

มาได้คุยเร่ืองของ Dr.Shigeo Shingo ว่าเป็นผู้มีบทบาทส�าคัญในการเพิ่ม
ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานโดยการลดเวลาการเตรยีมงานต้ังเครือ่ง 

และหลกัการเตรยีมงานตัง้เครือ่งของ Shingo น�ามาประยกุต์ใช้กบั
การบ�ารงุรกัษาเชงิแก้ไขปรบัปรงุหรอื CM ได้เป็นอย่างดี โดยผมท้ิงท้ายไว้ว่า 
ในฉบบัหน้าเราจะมาดกูารประยกุต์หลักการของ Shingo มาใช้กบั CM เพือ่ลด 
MTTR กนันะครบั

หลกัการทีส่�าคญัของ Shingo คือการลดระยะเวลาในการเตรยีมงาน
ทีเ่ครือ่งจกัรอปุกรณ์ต้องหยดุ โดยการแยกการเตรยีมในเครือ่ง และนอกเครือ่ง
ออกจากกนั เปลีย่นการเตรยีมในเครือ่งให้เป็นการเตรยีมนอกเครือ่ง และจดั
ท�ามาตรฐานการเตรยีมงาน

เมือ่น�ามาประยกุต์ใช้กบัการบ�ารงุรกัษาเชงิแก้ไขปรบัปรงุทีต้่องการ
ลด MTTR และเพิม่ MTBF คอืการคดิหาวธิกีารถอดแยกเครือ่งได้อย่างรวดเรว็
เพ่ือการซ่อมบ�ารุงได้เร็ว (ลด MTTR) และในทางกลับกันคือคิดหาวิธีการ
ประกอบเครือ่งกลบัให้ได้อย่างรวดเรว็เพือ่เดนิเครือ่งใช้งานใหม่ให้เรว็ทีส่ดุ (เพิม่ 
MTBF)

ซึ่งมักพบว่าหากถอดแยกได้เร็วก็มักจะประกอบกลับได้เร็วเช่นกัน 
เรียกว่ายงิปืนนดัเดยีวได้นกสองตัว

ตวัอย่างทีใ่ช้งานกนัอยูแ่ล้วมดัีงต่อไปน้ี คือ
➠	การใช้ฝาข้างเครือ่งเป็นบานพบั และตะขอลอ็คแทนการยดึฝา

ด้วยโบลท์และนทั
➠	การใช้โบลท์ และนัทที่ลบเกลียวทั้งที่ตัวนัท และโบลท์ออก 

สองข้างเพือ่การขนัเข้า-ออกได้โดยการขนัเพยีงครึง่รอบ
➠	การใช้รรูปูชมพูเ่พือ่ท�าให้ไม่ต้องขนัโบลท์ยดึออกจนหลดุ ขนัพอ

หลวมแล้วหมนุแผ่นทีย่ดึอยูอ่อกได้
➠	การถอดเปล่ียนอปุกรณ์เป็นชดุแทนการเปล่ียนชิน้ส่วนเดีย่วๆ
เป็นต้น ในตวัอย่างหลังน้ีจะพบมากในศูนย์บรกิารรถยนต์ เพราะรูว่้า

ลูกค้าไม่ต้องการทิง้รถไว้นาน หรอืในสถานซ่ีอมบ�ารงุในสนามแข่งรถทีเ่รียกกนั
เป็นภาษาองักฤษว่า Pit Stop 

รถแข่งจะใช้เวลาจอดท่ี Pit Stop ประมาณ 1-2 นาทีเท่านั้น แต่
สามารถได้รบับรกิารเปลีย่นยาง เติมน�า้มนั เชด็กระจก และปรบัแต่งเครือ่ง ฯลฯ

หลกัการของ Shingo จงึสามารถใช้ประยกุต์ใช้เพือ่ท�าให้การบ�ารุง
รักษาเชงิแก้ไขปรบัปรงุบรรลุเป้าหมายได้ดังตัวอย่างข้างต้นน้ีแหละนะครบั

วิธีการบ�ารุงรักษาเรื่องต่อไปท่ีเราจะคุยกัน คือ การบ�ารุงรักษาเชิง
พยากรณ์ทีใ่ช้ภาษาองักฤษว่า Predictive Maintenance หรอื PdM

หลกัการของการบ�ารงุรกัษาวิธีน้ี คือ ความพยายามแก้ไขข้อเสยีเรือ่ง
ความสูญเปล่าของการบ�ารงุรกัษาป้องกนั โดยการซ่อมบ�ารงุหรอืถอดเปลีย่น
ช้ินส่วน / ส่วนประกอบเมื่อก่อนหน้าท่ีจะขัดข้องหรือส้ินสุดอายุการใช้งาน
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วิถีไทย วิถีโลก

วิถีซามูไร

เท่านัน้ แทนการซ่อมบ�ารงุหรอืถอดเปลีย่นตามช่วงเวลาทีก่�าหนด
การท�าเช่นนีจ้ะท�าให้ใช้งานชิน้ส่วน / ส่วนประกอบได้อย่างคุม้ค่ามาก

ทีส่ดุเท่าทีจ่ะเป็นไปได้ในทางปฏบิตัทิ�าอย่างไรล่ะครบั?
ท�าได้โดยการใช้เคร่ืองมือตรวจสอบสภาพของชิน้ส่วน / ส่วนประกอบ

แล้วบนัทกึผลการตรวจสอบเพือ่แนวโน้มว่าชิน้ส่วน / ส่วนประกอบนัน้ๆ ใกล้
จะขดัข้องหรอืหมดอายกุารใช้งานแล้วหรอืไม่ ?

โดยจะต้องทราบถงึขดีจ�ากดัของชิน้ส่วน/ส่วนประกอบทีต่รวจสอบ
ก่อนล่วงหน้าเพือ่ก�าหนดเป็นค่าพกัิดในการซ่อมบ�ารุงหรือถอดเปลีย่นไว้ 

เช่น กรณทีีช่ิน้ส่วนเป็นตลบัลกูปืน ค่าทีต่รวจวดั คอื เสยีงหรอืการ 
สัน่สะเทอืน หรอืกรณขีองมอเตอร์สิง่ทีต่รวจวดัคอือณุหภมู ิเป็นต้น

หลังจากที่ตรวจวัดแต่ละครั้งโดยก�าหนดระยะเวลาการตรวจวัดที่
แน่นอนไว้ เช่น ทกุวนั ทกุสปัดาห์หรอืทกุเดอืน กจ็ะน�ามาบนัทกึลงในกระดาษ
กราฟเพือ่ดแูนวโน้มดงัภาพข้างล่างนี้

เส้นประทีต่่อเส้นกราฟ คอื เส้นทีเ่ราลากไปทีเ่ส้นพกิดัเพือ่ใช้ในการ
พยากรณ์ดูช่วงเวลาท่ีชิน้ส่วน / ส่วนประกอบจะขดัข้องหรือหมดอายุการใช้งาน 
จากนัน้กจ็ะลากตามแนวดิง่ลงมาทีแ่กนเวลาเพือ่ให้สามารถก�าหนดเวลาทีจ่ะ
ซ่อมบ�ารงุหรอืถอดเปลีย่นชิน้ส่วน / ส่วนประกอบได้อย่างเหมาะสม

มีเกร็ดภาคปฏิบัติท่ีจะแถมให้ ณ ตรงจดุน้ีคือเคร่ืองมืออปุกรณ์ทีใ่ช้
ในการตรวจวดันัน้ ทีม่กันยิมใช้กนัในโรงงานของญีปุ่น่ คอื การฝึกพนกังานให้
ใช้ประสาทสมัผสัทัง้ 5 ก่อนการใช้เครือ่งมอือปุกรณ์ทีซ่บัซ้อนต่อไป

เช่น การตรวจว่าเครือ่งร้อนผดิปรกตหิรอืไม่ ? กจ็ะใช้การสมัผสัด้วย
มือดู หรือการตรวจดูว่าตลับลูกปืนมีเสียงดังผิดปรกติหรือไม่ ? ก็จะใช้ท่อ 
ฟังเสยีง โดยการท�าเครือ่งหมายจดุทีใ่ช้ฟังเสยีงไว้ทีฝ่าครอบลกูปืน เป็นต้น

ทีต้่องระมดัระวงั คอื การสมัผสัด้วยมอืนัน้ต้องใช้หลงัมอืสมัผสั
แทนฝ่ามอืนะครบั เพราะหากมไีฟฟ้ารัว่ไหล สญัชาตญาณมนษุย์เมือ่ถกู 
ไฟดูดกจ็ะก�ามือเข้า หากใช้หลงัมือสมัผสัเม่ือก�ามือ กจ็ะท�าให้มอืเด้งออก
ห่าง แต่หากใช้ฝ่ามือ กมี็โอกาสเกดิอันตรายจากการก�ามือติดกบับรเิวณทีไ่ฟ
รัว่ไหลได้ครบั

ในฉบับหน้าเราจะคยุกนัเร่ืองการบ�ารุงรักษาอย่างเป็นระบบต่อไปครบั

อุณหภูมิหรือการสั่นสะเทือน

ระยะเวลา (วัน สัปดาห์ หรือเดือน)

เส้นพิกัดค่าที่วัด


